LCD-TFT pixelhibak garancialis elfogadasanak ismertetése

A LCD-TFT monitorokon és a mobil szamitogépek kijelzdjén idonként eléfordulnak
pixelhibdk. Ezek a technoldgia jelenlegi alldsa szerint teljesen nem sziintethetok meg. A
gyartok a legtobb esetben a pixelhibak garancialis elfogadasa szempontjabol az 1SO13406
Class II nemzetkdzi szabvanyt alkalmazzak, igy a Winner-Star Kft. Eziton részletesen eleget
tesz tdjékoztatasi kotelezettségének, valamint felhivja kedves vasarloi figyelmét arra, hogy
megrendelése elkiildésével On elismeri, hogy:

1) az ISO 13406 Class II nemzetk6zi szabvanyban foglaltak alapjan kielégité informacidhoz
jutott a vasarolni kivant termék lényeges tulajdonsagaival, valamint garancialis feltételeivel
kapcsolatban

2) amennyiben a gyarté az ISO 13406 Class II szabvanynal kedvezdbb feltételeket kinal
termékére, igy a megvasarolandd monitor gyartdjanak pixelhibara vonatkozd garancialis
feltételeit a kovetkezd leirdsok alapjan gondosan attanulmanyozta, és megértette, igy a
vasarolni kivant termék Iényeges tulajdonsdgaival, valamint garancialis feltételeivel
kapcsolatban kielégitd informacidhoz jutott

Pixelhiba tolerancia gyartonként:

Acer
ASUS
Belinea
BenQ
LG
Samsung
Sony



Pixelhiba garancia megvaltas

Az I1SO 13406-2 Class II szabvany altalanos ismertetése:

A kovetkezékben megfogalmazott pixel-hiba kritérium szigoribb, mint a vonatkozé ISO
eléirasok (ISO 13406-2, class 2).

Képernyé méret Alpixelek szama Megengedei,t hibas
alpixelszam

15" 2,359,296 2

17" 3,932,160 4

18.1" 3,932,160 4

19" 3,932,160 4

20.1" 6,144,000 6

23" és folotte 6,912,000 7

A szabvany négy kiilonbozohibat kiillonboztet meg, melynek definicioi az alabbiak:

Elsd tipusu: A maximum fényerd parancsra adott atlagos pixel valaszreakcionak nagyobb,
mint 75%-aval valo reagalasa a minimum fényerdparancsra (mindig fényesen vilagit).

Madsodik _tipusu: A minimum fényerdparancsra adott atlagos pixel valaszreakcionak
kevesebb, mint 25%-aval valo reagaldsa a maximum fényeréparancsra (mindig s6tét marad).

Harmadik tipusu: Egyéb nem elsévagy masodik tipusu hiba, példaul egy beragadt subpixel.
Az aktiv matrix LCD kijelz6knél minden egyes pixel pozicion 3 folyadékkristaly cella
helyezkedik el. Ezeknek a voros, zold és kék subpixeleknek (alpixel) az egylittes miikddése
teszi lehetoveé a teljes szinskala megjelenitését. Minden egyes cellat egy egyedi tranzisztor
vezérel, mely kozvetleniil a cella felett talalhatd. A tranzisztor meghibasodéasakor az adott
képpont mindig voOrdsen, zolden vagy keéken vilagit. (A tapasztalatok szerint ez a
leggyakrabban el6fordul¢ hiba.)

Csoporthiba: Kettdvagy tobb hibas pixel egy 5x5 képpontos teriileten. Ezen kiviil a
csoporthiba szabaly kimondja, hogy nem lehet tobb mint kettéhibas fényes vagy sotét pixel
egy 5 képpont sugart teriileten. Szintén hibasnak szamit az a kijelzd, ahol egy 5x5 képpontos
teriileten 2 vagy tovv vords, zold vagy kék pixel fordul eld. 1ISO 13406-2 Class 1l szerint az
elfogadott hibak szama tipusonként 1 milli6 pixelre vonatkoztatva:

1. tipus - 2 db
2. tipus - 2 db
3. tipus-5db




4. tipus - 2 db

Példaul egy 1024x768 felbontast kijelzén (786.432 pixel) a kovetkezd még elfogadhatonak
tekinthetd. Els6tipusu (fényes) pixelek szama = 2 x 786.432 / 1.000.000 = 1,57 Masodik
tipusi (fekete) pixelek szama = 2 x 786.432 / 1.000.000 = 1,57 Harmadik tipust
(voOros/zold/kék) pixelek szama = 5 x 786.432 / 1.000.000 = 3,93 Tehat 2 mindig fényes pixelt
mar nem enged meg a szabvany 1024x768 felbontast kijelzén. A maximum engedélyezett
hibak szama 1024x768 felbontasu kijelzon (els6+ masodik + harmadik tipust): 5 képpont
hiba, melybdl maximum egy lehet fényes, egy sotét és harom vorods, zold vagy kék. Ezen
kiviil a csoporthiba szabaly kimondja, hogy nem lehet tobb mint kettéhibas fényes vagy sotét
pixel egy 5 képpont sugart teriileten. Szintén hibasnak szamit az a kijelz6, ahol egy 5x5
képpontos teriileten 2 vagy tobb voros, zold vagy kék pixel fordul eld.

A pixelhibak a kovetkez6 modon hatarozhatok meg

Egy pixel 3 Osszetartozé subpixel csoportja (voros, zold, kék). Minden subpixel egy
tranzisztornak felel meg.

Pixelhiba Tipus 1: folyamatosan vilagito pixel.

Pixelhiba Tipus 2: folyamatosan sotét pixel.

Pixelhiba Tipus 3: hibas subpixel folyamatosan vilagité (vords, kék, zold), vagy sotét
Példak:

For example:

Sub-Pixel

Typ 1 Typ 2

A cluster egy 5x5 pixeles tertilet.

Cluster pixel hibak Tipus 1 és 2: folyamatosan vilagitd vagy sotét pixelek clusteren beliil.
Cluster pixel hibak Tipus 3: hibas subpixel, folyamatosan vilagit6 voros, kék, vagy zold,
illetve folyamatosan sotét pixel.

Példak:

Typ 2 Typ 3 Typ 3

For example:




Pixelhiba tolerancia ismertetése gyartonként

ACER PIXELHIBA TOLERANCIA

Az Acer pixelhiba esetén akkor cseréli az On monitorat, ha az adott LCD-TFT kijelzén
egymillié képjelenként négy (4) hibas képjelnél tobb, illetve, ha a kijelzépanel kilenc (9)
egyenld négyszogletes terliletre osztva, a kijelzd kozépsorészén legfeljebb egyetlen hibas
képpont talalhato.

ASUS PIXELHIBA TOLERANCIA

Az ASUS LCD-TFT monitorok esetében 1 év vilagito pixelhiba garanciarol (fopixel és
subpixel egyarant) beszélhetiink, az 1 év letelte utan az ISO 13406-2 Class II szabvanyt kell
alkalmazni.

BELINEA PIXELHIBA TOLERANCIA

A Belinea LCD-TFT monitorok teljes mértékben megfelelnek az ISO 13402-2 Class Il
nemzetkdzi szabvany kovetelményeinek, pixelhiba garancia kérdésében a szabvany értékei
szamitanak kotelezOérvényiinek.

BENQ PIXELHIBA TOLERANCIA

A BenQ LCD-TFT monitorok teljes mértékben megfelelnek az ISO 13402-2 Class I
nemzetkozi szabvany kovetelményeinek, pixelhiba garancia kérdésében a szabvany értékei
szamitanak kotelezOérvényiinek.

LG PIXELHIBA TOLERANCIA

Az LG jelenleg egyetlen pixelhiba (alpixel is) cserére jogosit 3 napon belil. Az LG
hasonléan versenytarsaihoz - nem enged meg fépixel-hibat, teljes pixelhibanal(ami harom
alpixelbdl all) a monitor cserére jogosult. 1 teljes pixel, (fopixel) hibaja egy nagy, 0,2mm
nagysagu hibas képpontot hoz Iétre a képernydn. Nagyitdo alatt ilyenkor latszik, hogy
mindharom alképpont mitkddésképtelen. Ilyen esetben az LG monitorok cserére jogosultak.



Mivel a fopixel-hibas monitorok rendkiviil ritkdk és cserére jogosultak, az LG hibas pixelre
vonatkoz¢ leirasai alpixelekben megfogalmazottak.

SAMSUNG PIXELHIBA TOLERANCIA

A Samsungnal jelenleg egyetlen pixelhiba (alpixel is) cserére jogosit 3 napon beliil.

SONY PIXELHIBA TOLERANCIA

A Sony LCD-TFT monitorok teljes mértékben megfelelnek az ISO 13402-2 Class I
nemzetkdzi szabvany kovetelményeinek, pixelhiba garancia kérdésében a szabvany értékei
szamitanak kotelezéérvénylinek.

NOTEBOOK PIXELGARANCIA

A mobil szamitogépek kijelzdjén idénként eléfordulnak pixelhibdk. Ezek a technologia
jelenlegi allasa szerint teljesen nem sziintethetdek meg.A pixelhibak garancidlis elfogadasa
szempontjabol az ISO 13406 Class Il nemzetkozi szabvanyt alkalmazzak a gyartok. A
szabvany négy kiilonb6z6 hibat kiilonboztet meg, melynek definicidi az alabbiak.

e Els6 tipusi: A maximum fényerd parancsra adott atlagos pixel valaszreakcionak
nagyobb, mint 75%-aval valo reagalasa a minimum fényer6 parancsra (mindig
fényesen vilagit).

e Masodik tipusi: A minimum fényerd parancsra adott atlagos pixel valaszreakcionak
kevesebb, mint 25%-aval val6 reagalasa a maximum fényeré parancsra (mindig sotét
marad).

e Harmadik tipusti: Egyéb nem elsé vagy masodik tipust hiba, példaul egy beragadt
subpixel. Az aktiv matrix LCD kijelz6knél minden egyes pixel pozicion 3
folyadékkristaly cella helyezkedik el. Ezeknek a vords, zold és kék subpixeleknek (al-
pixel) az egylittes miikddése teszi lehetéveé a teljes szinskala megjelenitését. Minden
egyes cellat egy egyedi tranzisztor vezérel, mely kozvetleniil a cella felett talalhato. A
tranzisztor meghibasodéasakor az adott képpont mindig vordsen, zolden vagy kéken
vilagit. (A tapasztalatok szerint ez a leggyakrabban el6fordul6 hiba.)

o Csoporthiba: Kettd vagy tobb hibas pixel egy 5x5 képpontos teriileten.



ISO 13406-2 Class II szerint az elfogadott hibak szama tipusonként 1 milli6 pixelre
vonatkoztatva

1. tipus - 2 db
2. tipus - 2db
3. tipus-5db
4. tipus - 2db

Példaul egy 1024x768 felbontast kijelzon (786.432 pixel) a kovetkezd még elfogadhatonak
tekinthetd.Els6 tipusu (fényes) pixelek szdma =2 x 786.432 / 1.000.000 = 1,57

Masodik tipusu (fekete) pixelek szama =2 x 786.432 / 1.000.000 = 1,57

Harmadik tipusu (voros/zold/kék) pixelek szama =5 x 786.432 / 1.000.000 = 3,93

Tehat 2 mindig fényes pixelt mar nem enged meg a szabvany 1024x768 felbontasu kijelzon!

A maximum engedélyezett hibak szama 1024x768 felbontasu kijelzon (elsé + masodik +
harmadik tipusu): 5 képpont hiba, melyb6l maximum egy lehet fényes, egy sotét és
harom voros, zold vagy kék. Ezen kiviil a csoporthiba szabaly kimondja, hogy nem lehet
tobb mint ketté hibas fényes vagy sotét pixel egy S képpont sugaru teriileten. Szintén
hibasnak szamit az a kijelzo, ahol egy 5xS képpontos teriileten 2 vagy tobb voros, zold
vagy kék pixel fordul elé.



